
Довідка про стан надання 
соціальних послуг 
від _________2021 року

У складі виконавчого комітету Бериславської міської ради згідно з рішенням 3 сесії VIII скликання від 21 грудня 2020 року № 67 «Про затвердження структури виконавчих органів» утворено відділ соціального захисту населення. 
Завданням відділу соціального захисту населення:
- сприяння у розв’язані вирішення проблемних питань і надання соціальних послуг громадянам, які проживають на території Бериславської міської ради, перебувають у складних життєвих обставинах й потребують сторонньої допомоги;
- визначення та реалізація соціальних пріоритетів розвитку територіальної громади, розробка місцевих програм соціального спрямування, програм та заходів щодо підтримки вразливих категорій населення;
- запровадження та надання місцевих гарантій соціального захисту, соціальної підтримки мешканців громади;
- організація здійснення соціальної роботи в громаді та надання соціальних послуг.
Відділ відповідно до покладених на нього завдань вирішує питання щодо соціальної підтримки населення громади, в тому числі через механізм надання адміністративних послуг, який передбачає виконання таких функцій:
-  приймання заяв та документів для надання усіх видів  соціальної допомоги, компенсацій, житлових субсидій, надання пільг, інших соціальних виплат.
  Соціальний захист громадян похилого віку, інвалідів, переміщених осіб та інших соціально незахищених верств населення з боку держави полягає у наданні: соціально-побутових послуг, які спрямовані на підтримання їх життєдіяльності, соціальної активності та повноцінного життя у суспільстві, послуг з соціальної підтримки населення (державні допомоги, компенсації, пільги, субсидії, тощо). Для забезпечення реалізації державної соціальної політики щодо надання соціальних послуг відділ соціального захисту населення взаємодіє з управлінням соціального захисту населення Бериславської районної державної адміністрації, структурними підрозділами виконавчого комітету Бериславської міської ради, підприємствами, установами, організаціями усіх форм власності.
З початку року відділом прийнято від громадян нашої територіальної громади  2165 заяв з відповідними документами про призначення різних видів соціальної допомоги, пільг та житлових субсидій. З них: 
· державні соціальні допомог -  1180;
· житлові субсидії – 985.
Раківським старостинським округом – 91; Урожайненським старостинським округом – 62; Томаринським старостинським округом 87; с. Зміївка – 351; с. Новоберислав – 196; с. Шляхове – 208; спеціалістами відділу 1170 від громадян міста та 995 від спеціалістів старостинських округів.
З 01.03.2021 року відділом забезпечується реєстрація та формування електронних справ отримувачів допомоги з використанням програмного комплексу «Соціальна громада» та надсилання електронних справ відповідному структурному підрозділу з питань соціального захисту населення райдержадміністрації засобами електронного зв’язку  через інформаційні системи Мінсоцполітики. Так через програмний комплекс «Соціальна громада» прийнято 747 пакетів документів.
На території Бериславської міської територіальної громади 1266 осіб пільгової категорії:
· 57 осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, з них 5 осіб 1 категорії, 33 особи 2 категорії, 19 осіб – 3 категорії;
· [bookmark: _GoBack]інвалідів Великої Вітчизняної Війни – 23;
· учасників ВВВ – 197;
· учасників бойових дій – 202;
· дітей учасників АТО/ООС – 72;
· воїнів – інтернаціоналістів – 36;
· 106 багатодітних сімей, у них проживає 367 дітей;
· 70 дітей з інвалідністю;
· внутрішньо переміщені осіб – 107; 
· дітей з внутрішньо перемішених осіб - 29;
Раківський старостинський округ – 65 осіб пільгової категорії: учасники АТО/ООС – 1 особа; учасники ВВВ – 2 особи; член сім’ї загиблого – 1 особа; багатодітних сімей – 8; у них дітей 32; особи з інвалідністю – 21.
Урожайненський старостинських округ – 30 осіб пільгових категорій: учасники АТО/ООС –  4 особи; дітей АТО/ООС – 3 дитини; багатодітних сімей – 3; у них дітей 10; особи з інвалідністю – 8; діти з інвалідністю – 2.
Томаринський старостинський округ – 63 особи пільгової категорії: учасники АТО/ООС –  6 осіб; дітей АТО/ООС – 4 дитини; учасники бойових дій – 3; учасники Чорнобильської катастрофи – 3 особи; багатодітних сімей – 8; у них дітей 26; особи з інвалідністю – 12; діти з інвалідністю – 2.
с.Зміївка – 318 осіб пільгової категорії: учасники АТО/ООС –  24 особи; дітей АТО/ООС – 9; учасники ВВВ – 130 осіб; інваліди ВВВ – 6 осіб; учасники Чорнобильської катастрофи – 2 особи; багатодітних сімей – 28; у них дітей 93; особи з інвалідністю – 18; діти з інвалідністю – 8.
с.Новоберислав – 131 особа пільгової категорії: учасники АТО/ООС –  12 осіб; дітей АТО/ООС – 12; учасники ВВВ – 3 особи; член сім’ї загиблого – 3 особи; учасники Чорнобильської катастрофи – 3 особи; багатодітних сімей – 10; у них дітей 37; особи з інвалідністю – 23; інвалідність з дитинства – 6; діти з інвалідністю – 18; внутрішньо переміщені особи -3, дітей 2, пенсіонери з числа педагогів – 10; ветеран управління внутрішніх справ – 1.
с.Шляхове – 150 осіб пільгової категорії: учасники АТО/ООС –  19 осіб; дітей АТО/ООС – 13; учасники УБД – 1 особа; багатодітних сімей – 18; у них дітей 62; особи з інвалідністю – 24; інвалідність з дитинства – 9; діти з інвалідністю – 4; 
Здійснено 580 обстежень зі складанням відповідних актів умов проживання сім’ї. Основні категорії громадян, які звертаються за складанням актів обстеження - внутрішньо переміщені особи з зони проведення АТО/ООС (підтвердження факту проживання/перебування на території громади, особи для надання одноразової матеріальної допомоги, для отримання субсидії (підтвердження факту проживання/не проживання зареєстрованих осіб), для оформлення державних соціальних допомог. 
             439 громадянам міста надано допомогу в укладанні договорів з постачання природного газу та видано 230 довідок про зміну постачальника газу для отримання субсидії.
Відділ працює у напрямку забезпечення якісного виконання покладених на нього завдань в сфері надання послуг із соціальної підтримки населення (державні соціальні допомоги, компенсації, грошові виплати, соціальні послуги, пільги, субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива та інші соціальні виплати, встановлені законодавством України).
           Проведено засідання комісії по наданню адресної одноразової матеріальної допомоги громадянам. Надано 60 громадянам допомогу на загальну суму 53500 тис.грн;
Проведено 1 засідання опікунської ради. На порядку денному розглядалося питання про  доцільність призначення  опікуном над недієздатною особою, яка є особою з  інвалідністю І групи (підгрупа А) та проживає на території Новобериславської сільської ради 
Для відшкодування  послуг пільговим категоріям населення громади укладені договори з :
· АТ «Укртелеком» – для відшкодування послуг зв’язку пільговим категоріям населення.
· Аптека ТОВ «Фармкепіталтрейд» для відшкодування відпуску лікарських препаратів по рецептах пільгових категорій постраждалих від аварії на Чорнобильській АЕС
З управлінням соціального захисту населення Бериславської районної державної адміністрації укладена угода  про взаємодію між Бериславською міською радою та управлінням соціального захисту населення Бериславської районної державної адміністрації в реалізації державної соціальної політики щодо призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги.
Також спеціалістами відділу ведеться поточна робота - складання звітності, оформлення запитів  до установ та організацій з  питань, що належать до компетенції відділу, проводиться навчання діловодів старостинських округів з питань соціального захисту населення.
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